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Details zur Auftragsverarbeitung in  
§ 1 Mustervertragsanlage

§ 1 der Mustervertragsanlage zur Auftragsverarbeitung regelt Gegenstand und Dauer der 

Auftragsverarbeitung, die wie folgt spezifiziert wird:

Verantwortlicher i.S.d. Art. 4 Nr. 7 DS-GVO

Verantwortlicher ist:

	 Der Auftraggeber

	

Übersicht über Daten und Verarbeitungstätigkeiten

1.	 Kategorien betroffener Personen

	 Beschäftigte (inkl. Bewerber)

	 Beschäftigte von Fremdfirmen (z. B. Leiharbeitnehmer, freie Berater/Freelancer )

	 Gesellschafter/Aktionäre 

	 Dienstleister/Lieferanten und deren Beschäftigte

	 (End-) Kunden und deren Beschäftigte 

	 Interessenten

	 Kinder gem. Art. 8 DS-GVO

	 Sonstige (z. B. Angehörige von Beschäftigten; Pensionäre/Hinterbliebene, Vermittler wie z. B.  

	 Vertreter/Makler; schutzbefohlene Personen; Mieter, Vermieter, Pächter, Verpächter,  

	 Grundstückseigentümer)

2.	 Art der personenbezogenen Daten

	 Kontakt- und Identifikationsdaten  

	 z. B. Vor- und Nachname, Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift, Land, Telefon/ 

	 Mobilfunk, E-Mail-Adresse, Titel, Ausweisnummer (Personalausweis, Reisepass o. ä.  

	 Identifikationsdokumente)

	 Beschäftigtendaten  

	 z. B. Arbeitsvertragsdaten, Lohn- und Gehaltsabrechnungsdaten, Personalaktendaten,  

	 Zeit- und Abwesenheitsdaten, Bewerberdaten, Weiterbildungs- und Qualifikationsdaten,  

	 Leistung/Kündigung/Abmahnung/Abwesenheit/Planungs- und Steuerungsdaten (z. B.  

	 Personaleinsatzplanung) Personalnummer/Mitarbeiterorganisationsinformationen (Telefon, 

	 Mobil, Fax, E-Mail)/Mitarbeiterstandortinformationen (Hausnummer, Straße, Stadt, PLZ)/ 

	 Interne Sicherheitsdaten (Gruppen ID, KID, Zertifikate, Zugriffsrechte)/Abteilung/Rolle/ 
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	 Sozialversicherungsnummer/Nationalität/Sprache/Familienstand/Informationen zu Gatte  

	 bzw. Gattin oder Kindern/Einkommen/Gehalt/ Anlagen/Pension/Rente/Mitarbeiterbezogene  

	 Bank-/Kreditkarteninformationen/Karriere und berufliche Weiterentwicklung innerhalb der  

	 Firma

	 Kommunikations- und Netzwerkdaten

	 z. B. Verkehrsdaten, Telefon- und Internetverbindungsdaten, Protokolldaten, Passwörter,  

	 Netzwerkidentifikationsinformationen Systemdaten, IP Konfigurationsinformationen,  

	 Netzwerkidentifikationsinformationen, MAC-Adresse (wenn personenbeziehbar),  

	 Sim Kartennummer, PUK

	 Finanz- und Versicherungsdaten (einschließlich wirtschaftlicher Verhältnisse)

	 z. B. Daten zu Bank- und Kreditkartenkonten, Zahlungsdienstdaten, Bonitätsangaben  

	 bzw. sonstige Auskunftsangaben (von Dritten, z. B. Auskunfteien, oder aus öffentlichen  

	 Verzeichnissen), Versicherungsschadensdaten

	 Besondere Kategorien personenbezogener Daten

	 Daten gem. der Aufzählung in Art. 9 DS-GVO

	 Weitere personenbezogene Daten (Bitte detailliert aufführen)

	 z. B. Daten aus Umfragen, Reise(buchungs)daten, Verhaltens- und Meinungsdaten oder Daten  

	 aus Foren/Social Media/Blogs

3.	 Beschreibung des Zwecks und der Art der Verarbeitung personenbezogener Daten:

Art und Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten durch den Auftragsverarbeiter sind in dem 

Vertrag vom […] unter … [Verweis auf dortigen §] konkret beschrieben. 

Erläuterung: Zwecke der Verarbeitung sind dabei alle zur Erbringung der vertraglich vereinbarten 

Leistung erforderlichen Vertragszwecke, die sich aus dem Vertrag selbst oder weiterführenden Doku-

menten zum Vertrag ergeben. Die Art der Verarbeitung umfasst alle Arten der Verarbeitung im Sinne 

der DS-GVO, Konkretisierungen ergeben sich aus dem Hauptvertrag nebst Anlagen bzw. dem AVV.

oder

Nähere Beschreibung des Auftragsgegenstandes im Hinblick auf Art und Zweck der Aufgaben des 

Auftragnehmers

z. B. Durchführung/Erbringung von Cloudleistungen (IaaS, SaaS, PaaS) 

z. B. Konzeption/Implementierung/Migration/Wartung/Support, bei denen der Dienstleister Zugang 

zu personenbezogenen Daten haben könnte

z. B. Erbringung von Lohnbuchhaltungs- und Reisekostenabrechnungsdienstleistungen

z. B. Datenerfassung, Datenkonvertierung oder Einscannen von Dokumenten

z. B. Erbringung von Callcenter-Dienstleistungen

z. B. Adressverarbeitung zu Marketingzwecken wie Newsletter oder personalisierten Postsendungen

z. B. Sicherheitsdienste/-personal, die Daten von Besuchern und Anlieferern erheben

z. B. Vernichtung von Datenträgern oder Papierdokumenten, die personenbezogene Daten beinhalten
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